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ATENCION PEDIATRICA EN EL SISTEMA
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PRESENTE PARA PLANIFICAR EL FUTURO
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Educar para conseguir que futuras generaciones, formen una sociedad consciente,
implicada y activa, que valore y priorice la importancia de potenciar, en todas las
politicas, la prevencién y el cuidado de la salud en todas sus dimensiones

gspafiol, es importante valorar el punto de partida. Dispone-

mos de uno de los mejores sistemas de salud del mundo, con
una amplia cartera de prestaciones que cubren universalmente a la
poblacion, basado en principios de solidaridad y equidad. El prin-
cipal capital de nuestro sistema de salud s, sin duda, el humano,
excelentes profesionales forman parte de nuestras organizaciones,
prestando atencion de calidad con alto nivel de especializacion.

Este punto de partida es altamente motivador y, a su vez, implica
una gran responsabilidad: mantener sus bases y principios sélidos,
y ser capaces de dibujar estrategias que aumenten su competitividad
y sostenibilidad(", trabajando el futuro desde el presente.

El Sistema Nacional de Salud requiere de estrategias de largo
recorrido, que acompafen una transformacion positiva, sélida y
profunda, basada en los principios de equidad, eficiencia y sos-
tenibilidad.

Los cambios en nuestra sociedad, las necesidades percibidas por
nuestra poblacién, la evolucion sociodemografica, epidemiolégica
y tecnoldgica, asi como la perspectiva de demografia profesional y
el mapa de desarrollo competencial constituyen elementos claves
en la planificacion presente y futura(@3),

Incorporemos la concepcidn del sistema de salud como un ser
vivo, que ha de estar conectado de manera intrinseca al medio al
que pertenece, e incorporar cambios preventivos para transicionar
adecuadamente a futuro.

En esta evolucion necesaria del actual sistema de salud, el acom-
pafiamiento a las familias en el cuidado de salud, especialmente en
infancia y adolescencia, es |a estrategia prioritaria para garantizar
una futura sociedad saludable.

Las estrategias que han de cimentar la planificacion del sistema
de salud han de incorporar proyectos y acciones que hayan demos-
trado, mediante resultados, ser practicas de valor.

Estas acciones pueden englobarse en tres dreas claves, que
resultaran imprescindibles y complementarias, y que ponen el foco
principal en la Atencion Primaria, como eje vertebrador del Sistema

P ara analizar y priorizar los retos del actual sistema de salud
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Nacional de Salud. Este punto es especialmente importante; ya que,
como destaca la Organizacién Mundial de la Salud, el Sistema de
Salud que consigue un enfoque mas inclusivo, equitativo, costo
eficaz y efectivo para mejorar la salud fisica y mental de las perso-
nas, es aquel que fortalece especialmente la Atencién Primaria®).

Areas clave:
1. Organizacion y gestion de la Atencion Primaria.
2. Fortalecimiento del liderazgo de la Atenci6n Primaria.
3. Atencion centrada en las personas y la comunidad.

Abordaremos cada una de ellas desde la vision de la atencion a
la infancia, adolescencia y familias.

Organizacion y gestion de la Atencion
Primaria

Reto interesante en la actualidad, con diferentes experiencias de
innovacion organizativa y en gestion pedidtrica en nuestro pais ya
consolidadas, que han demostrado resultados en salud y satisfac-
cion de profesionales y pacientes.

Sin perder de vista el valor afiadido y necesario de la vision fami-
liar y la conexion intima entre la atencion en etapa adulta y la etapa
infantil, las experiencias en gestion especifica de la atencion pedid-
trica son una apuesta segura en satisfaccion y resultados en salud.

Se trata de formulas organizativas que permiten una mayor auto-
nomia de gestion y participacion profesional, mayor corresponsa-
bilizacion y desarrollo, actuando como catalizador en la atraccion
de talento®).

Los equipos de atencion pediétrica, permiten una mayor especia-
lizacion de la atencion multidisciplinar en infancia y adolescencia,
generar lingas de subespecializacién, mayor resolucién®), desarrollo
del conocimiento, docencia, innovacion e investigacion propias.

Conseguir exponenciar estos modelos modernizando de manera
equitativa la atencion pedidtrica en nuestro pais, requiere de una
apuesta real y firme de todos los servicios de salud():;
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e Dotaralos equipos de autonomia en gestion de recursos huma-
nos y econémicos.

e Fomentar modelos de organizacion participados por profesio-
nales.

¢ |mplementar un modelo de pago de la Atencion Primaria vin-
culado al ndmero de ciudadanos asignado, a la capacidad de
resolucion y a los resultados en salud.

Fortalecimiento del liderazgo

Fortalecer y potenciar el liderazgo de la Atencidn a la Infancia,
Adolescencia y Familias en Atencion Primaria, requiere primero
reconocer su importancia y el valor afiadido que aporta en la mejora
de la salud de las comunidades.

Reconocer, dotando de capacidad de gestion de recursos, para
facilitar el viaje personalizado del paciente en el sistema segun sus
necesidades. Si, hablamos de cualquier tipo de recurso, rompiendo
las barreras entre dmbitos asistenciales y sociales. Por supuesto,
este modelo implica un importante ejercicio de generosidad, para
conseguir una vision territorial y de eficiencia compartida entre los
proveedores de salud y social, donde todos se alinean para ofrecer la
mejor prestacion personalizada. Todo ello precisa adaptar el sistema
de contratacion y pago de servicios.

Dotar de capacidad para dar respuesta a retos, como los casos
de pacientes de alta complejidad sanitaria (cronicidad compleja,
paciente paliativo) y/o alta complejidad social. Conseguir integrar
la atencion social y sanitaria en el servicio a la infancia y la ado-
lescencia.

Atencion centrada en las personas
y la comunidad

Para conseguir una atencion centrada realmente en las personas,
es necesario un ejercicio de reflexion sincera respecto a nuestra
orientacion histdrica en la prestacion de servicios en salud a nues-
tras comunidades.

El paternalismo ha estado y estd todavia demasiado presente en
nuestra cultura y, especialmente, en la atencion sanitaria. Del mismo
modo, también impregna las necesidades de atencion en salud que
nuestros pacientes perciben.

Es imprescindible potenciar el cambio cultural de organizaciones,
profesionales y pacientes hacia una relacion de corresponsabilidad
y cooperacion positiva.

La educacion para la salud, desde la infancia, promoviendo la
autonomia de las personas para su autocuidado y prevencion de
riesgos, es una estrategia fundamental. Tal como refleja la Estra-
tegia Nacional en Salud Piblica del afio 2022(), la promocién de
la educacion en estilos de vida saludables, ha de estar presente
desde la infancia en el entorno educativo (en la linea europea de
las Schools of Health). El acompafiamiento de la Atenci6n Pri-
maria en el entorno escolar, serd clave para poder desarrollar
gsta estrategia.

Educar para conseguir que futuras generaciones formen una
sociedad consciente, implicada y activa, que valore y priorice la
importancia de potenciar, en todas las politicas, la prevencion y el
cuidado de la salud en todas sus dimensiones.

Otro aspecto importante es el que hace referencia al cambio cul-
tural de los propios profesionales y las organizaciones de prestacion
de servicios en salud. Ser capaces de reformular cdmo ofrecemos
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atencion, haciéndola llegar alli donde pasan las cosas, en el espa-

cio de vida natural de nuestros pacientes, nos permitird entender

mejor qué necesidades perciben, definir la cartera de servicios y

como ofrecerla para conseguir la maxima proteccion de la salud de

nuestras comunidades. Extender |a atencion al entorno escolar, a

los espacios de actividad infantil, juvenil y familiar y, por supuesto,

al domicilio.

En la actualidad, existen experiencias que han demostrado exce-
lentes resultados, de instituciones que han implementado modelos
que incorporan la experiencia de paciente, familias y tejido asocia-
tivo desde la vision estratégica hasta la prestacion y evaluacion
de servicio finalista a paciente®. Es fundamental incorporar los
ingredientes claves de éxito y modelizarlos para ayudar a avanzar
en esta linea al resto de organizaciones.

Recuperando el hilo inicial de este editorial y reconociendo la
gran responsabilidad y complejidad que implica la transformacion
necesaria del Sistema de Salud, resumiriaa modo de conclusiones,
identificar tres factores clave:

e Priorizacion de estrategias de salud en infancia y adolescencia,
teniendo presente la intima conexion necesaria entre las areas
de salud y social.

e Reconocer un mayor liderazgo de la Atencion Primaria en la
gestion de recursos territoriales de salud. Impulsar modelos de
gestion con autonomia y participacion profesional, que incorpo-
ren evaluacion y pago por resolucion, satisfaccion y resultados.

e |ncorporar, de manera definitiva, pacientes y comunidades en la
estrategia, planificacion y evaluacion de los servicios de salud.
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